DURASER TEKNIK SERVIS HIZMETLERI VE TIC. LTD. STI.
MUSTERILERE AIT
KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI HAKKINDA

AYDINLATMA METNI
1. VERI SORUMLUSUNUN KiIMLiGi

6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (“Kanun”)’ “Veri Sorumlusunun
Aydinlatma YUkUimluligu” bashkh 10. maddesi ile 10 Mart 2018 tarih ve 30356 sayil
Resmi Gazete’de yayimlanan Aydinlatma YUkUmliliginin Yerine Getirilmesinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca kisisel verileriniz, “veri
sorumlusu” olarak” DURASER TEKNIK SERViIS HIZMETLERI VE TIC. LTD. STi.
("DURASER LTD.” veya "“Sirket”) tarafindan asadida aciklanan kapsamda
islenebilecektir.

Kisisel verilerinizin Sirket tarafindan islenme amacglan konusunda detayh bilgilere;
http://www.duraser.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi.php adresinde yer alan
DURASER LTD. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasindan
ulasabilirsiniz.

2. ISLENEN KiSISEL VERILER

DURASER LTD. ile mausteri iliskiniz kapsaminda asadidaki kisisel verileriniz
islenmektedir;

o Kimlik Bilgileriniz: Ad soyadi, dogum vyeri, dogum tarihi, yas, fotograf,
ndfus cizdani, T.C.kimlik numarasi;

o Iletisim Bilgileriniz: Isyeri adresi, e-posta, telefon, cep telefonu,
ikametgah

e Finansal Bilgileriniz: Banka hesap numarasi, IBAN numarasi, kredi karti
bilgileri,

o 1Is ve Calismaya Iliskin Verileriniz: Calistigi sirket, calisma sekli, imza
sirklileri calisma gecmisi, isveren ismi, mezun olunan okul, profesyonel
yetkinlikler, CV bilgileri,

e Gorsel ve isitsel veri; Gergek kisiye ait fotograf, ses kayitlari,

e Websitesi/Uygulama kullanim verileri; Kullanicinin site igi aktiviteleri,

3. KISISEL VERILERIN ISLENME AMAGLARI

DURASER LTD. tarafindan toplanan kisisel verileriniz, 6698 Sayili KVK Kanun’unda
ongorilen temel ilkelere uygun olarak ve Kanun’un 5. Ve 6. Maddesinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlari dahilinde; Sirketimiz tarafindan ve/veya Sirketimiz nam ve
hesabina sunulan Griin ve hizmetlerin ilgili kisilerin bedeni, kullanim aliskanliklari ve
ihtiyaglarina gére 6zellestirerek ilgili kisilere dnerilmesi ve tanitilmasi icin gerekli olan
aktivitelerin planlanmasi ve/veya icrasi, Sirketimiz tarafindan ve/veya Sirketimiz
nam ve hesabina sunulan driin ve/veya hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin
gerekli calismalarin yapilmasi ile ilgili is slreglerinin yUritilmesi, Sirketimiz
tarafindan yuritilen ticari ve/veya operasyonel faaliyetlerin gercgeklestirilmesi igin
ilgili is birimlerimiz tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagh is


http://www.atilladural.com/kisisel-verilerin-korunmasi.php

slreglerinin yuritidlmesi, Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi igerisinde olan ilgili
kisilerin hukuki ve teknik glivenliginin temini faaliyetlerin planlanmasi ve/veya icrasi
ile Sirketimizin ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve/veya icrasi, musteri
talep ve sikayetlerinin takibi ve yonetimi, muisteri memnuniyeti calismalarinin
yuratilmesi, drin ve hizmetlerin pazarlama sireglerinin planlanmasi ve icrasi,
profilleme ve analiz faaliyetlerinin yuritidlmesi, kabulliniz kapsaminda paylasmis
oldugunuz iletisim bilgilerinize reklam, promosyon, vb. ticari elektronik ileti
gonderilmesi ve goénderim sadlanmasi icin hizmet aldigimiz UGcilncl kisilerle
paylasilmasi amaglariyla acik rizaniz kapsaminda islenebilecektir.

4. ISLENEN KISISEL VERILERIN AKTARIMI

DURASER LTD. tarafindan, kisisel verilerinizin aktarilmasina iliskin diger kanunlarda
yver alan hikdmler sakh kalmak kaydiyla acgik nizaniz olmaksizin verileriniz
aktariimaz.

Ancak Kisisel verileriniz gerekli énlemler alinmak kaydiyla ve kanunda belirtilen
sartlardan birinin bulunmasi halinde acgik rizaniz aranmaksizin DURASER LTD.
tarafindan aktarilabilir. Bu baglamda DURASER LTD. tarafindan islenmis olan kisisel
veri aktarimlarinda KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde dizenlenmis olan kisisel
veri aktarilmasi sartlarina uygun olarak Kurul'un da belirleyecedi yontemler de dahil
olmak Uzere gerekli her tarlG idari ve teknik tedbirler alinarak aktariimaktadir.

5. KISISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI VE HUKUKI SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, DURASER LTD. ile hukuki iliskinizin kurulmasi esnasinda ve sz
konusu iliskinin devami slresince sizlerden, Uglncl kisilerden ve yasal mercilerden
olmak kaydiyla; internet, mobil haberlesme ve uygulama, telefon, e-posta
aracilidiyla, basvuru ve uyelik formlari, muhtelif s6zlesmeler ve bunlarla sinirli
olmamak kaydiyla fiziki, yazili, s6zli ve elektronik mecralardan yukarida yer verilen
amaglar dahilinde Kanun‘un 5, 6 ve 8. madde hikUmlerinde sayilan hukuka
uygunluk sebeplerine dayanilarak toplanmakta, saklanmakta ve islenmektedir.

6. KISISEL VERI SAHIBININ HAKLARI VE SURELER

KVKK hikimleri uyarinca DURASER LTD.'ye basvurarak asadidaki haklarinizi
kullanabilirsiniz:

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarnldigi Gglinct kisileri
bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

e Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerin dlzeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu
islemlerin kisisel verilerin aktarildigi Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,



o Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme.

Sirketimiz, Kanunu’‘nun 13. maddesine uygun olarak, basvuru taleplerini,
gerekceleri ile birlikte, talebin niteligine goére ve en ge¢ 30 (otuz) gilin icinde
sonuglandiracaktir. Ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan lcret talep
edilebilecektir. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi
halinde ise kayit ortaminin maliyeti tutarinda bir Ucret talep edilebilecektir.

7. TALEPLERINIZ ICIN BIZIMLE ILETISIME GECMEK ISTERSENIiz

KVK Kanunu ve sair mevzuat dahilinde o6ngorilen yasal haklariniz uyarinca
taleplerinizi;

e Kiclkbakkalkéy Mah. Hazar Sok. No:7 34750 Atasehir/istanbul adresine
kimlik teyidinizin yapilmasi saglanarak bizzat; veya

e Sirketimizin duraser@hs03.kep.tr posta adresine veya

e Guvenli elektronik veya mobil imzaniz ile
Sirketimizin http://www.duraser.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi.php adresindeki
basvuru formu ile veya

e Kimlik teyidinizin yapilmasi saglanarak, Kanun ve ilgili mevzuatta belirtilen
diger usuller ile

Tarafimiza iletebilirsiniz. Bu kapsamda Sirketimize yapmis oldugunuz basvurulariniz
yukarida 6.maddede belirtilen slire ve usuller ¢ercevesinde cevaplandirilacaktir.
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